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Nombre/Organizacion

Direccion

N° Telefdnico
Casa/oficina

N° Celular

Correo electronico

Persona a contactar (Si
es diferente del
reclamante)

Situacion o aspecto
que genero su queja

Aspectos
Técnicos de la
Auditoria

Servicio
Recibido por
parte de
MAXAN
Certificacion

Ambos

Descripcion del
servicio que recibié o le
proporcionamos, el
cual origind su queja

NuUmero de referencia
del
servicio

Fecha en que se
brindo el servicio

Descripcion del
Problema o situacion
que origina la queja

Nombre de la persona
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Calzada Ex Hacienda San Jése Barbabosa,

Télefono: (722) 917 76 33

No 100 - A, Colonia Barbabosa, Zinacantepec, www.maxan.com.mx

Estado de México, C.P. 51350.
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que lo atendid la cual
origind la queja (en
caso de recordarlo)
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